




DRª CaRLA VALE

“Juntos, podemos construir 

um futuro mais seguro, 

sustentável e inovador.”

É com grande satisfação que apresenta-
mos o catálogo de formação do CENFIC 
para o ano de 2025. Este catálogo reflete 
o nosso compromisso com a excelência 
na formação profissional, designada-
mente na indústria da construção civil e 
obras públicas.

A formação profissional é um pilar funda-
mental para o desenvolvimento pessoal e 
profissional. No CENFIC, acreditamos que 
a aprendizagem contínua é a chave para 
enfrentar os desafios de um mercado de 
trabalho em constante evolução. Por isso, 
oferecemos uma ampla gama de cursos 
que visam não só a qualificação técnica, 
mas também o desenvolvimento de com-
petências transversais essenciais.

As novas tecnologias no setor da cons-
trução estão a transformar esta indústria 
e, no CENFIC, estamos na linha da frente 
desta transformação. Incorporamos as 
mais recentes tecnologias e métodos 
inovadores para garantir que os nossos 
formandos estejam na vanguarda e pre-
parados para as exigências do setor.

A segurança, a sustentabilidade e a eficiên-
cia energética são temas que permeiam 
todos os nossos cursos. No CENFIC, esta-
mos comprometidos com a promoção de 
práticas sustentáveis que não só bene-
ficiam o meio ambiente, mas também 
aumentam a eficiência e a competitivi-
dade das empresas. Estamos empenha-
dos em responder às demandas do setor 
da construção civil, oferecendo cursos 
que atendem às necessidades dos ativos, 
dos desempregados e dos jovens à pro-
cura de uma oportunidade de emprego. 
A nossa formação é desenhada para ser 
inclusiva e acessível, proporcionando, a 
todos os que nela participam, as fer-
ramentas necessárias para alcançar o 
sucesso profissional.

Os Projetos Locais Promotores de Quali-
ficações, financiados pelo Plano de Recu-
peração e Resiliência (PRR), são uma 
parte essencial da nossa abordagem. 
Estes projetos destinam-se a populações 
com baixas qualificações, promovendo 
a aprendizagem ao longo da vida e a 
melhoria das competências de literacia e 
digitais, promovendo o desenvolvimento 
comunitário e garantindo que as compe-
tências adquiridas sejam aplicáveis no 
contexto local.

Convidamos todos a explorar este 
catálogo e a descobrir as inúmeras 
oportunidades de Certificação, pela 
via da Formação e pela via da Expe-
riência, que o CENFIC disponibiliza.

PRESIDENTE
Conselho de Administração
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O CENFIC - Centro de Formação Profis-
sional da Indústria da Construção Civil 
e Obras Públicas do Sul, é uma institui-
ção de referência dedicada à qualificação 
e formação de profissionais na área da 
construção civil e obras públicas.

Com mais de três décadas de experiência, 
o CENFIC oferece programas de formação 
inicial e contínua e certificação de compe-
tências pela via da experiência, visando a 
excelência e a modernização do setor.

Com foco na qualificação de trabalhadores, 
atuamos em parceria com empresas e enti-
dades públicas, garantindo que as com-
petências adquiridas pelos nossos Forman-
dos/as estejam alinhadas às exigências do 
mercado e contribuam para o desenvolvi-
mento sustentável da indústria, promovendo 
segurança, qualidade e empregabilidade.

QUEM 
SOMOS
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Ao longo dos anos, o CENFIC tem acom-
panhado a evolução do setor da constru-
ção civil e obras públicas, adaptando-se 
às novas exigências e tecnologias do mer-
cado. Desde a sua criação, tem investido 
na modernização das suas infraestruturas 
e na atualização constante dos conteúdos 
formativos, respondendo às necessida-
des de qualificação dos profissionais. 

A nossa evolução reflete o compromisso 
com a inovação, sustentabilidade e segu-
rança, formando profissionais capacitados 
para enfrentar os desafios de um setor 
em constante transformação. 

O CENFIC continua a expandir a sua oferta 
formativa, consolidando-se como um pilar 
na formação de excelência em Portugal.

A NOSSA 
EVOLUÇÃO
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RVCC 
ESCOLAR/PROFISSIONAL
O processo RVCC permite reconhecer e 
certificar as competências adquiridas por 
um indivíduo ao longo da vida, indepen-
dentemente do contexto em que foram 
adquiridas. Este processo é especialmente 
relevante para pessoas que têm experiên-
cia profissional, mas que não possuem 
certificados formais para validar as suas 
competências. O RVCC envolve a avaliação 
das competências do indivíduo por meio 
de diferentes métodos, como entrevistas, 
análise de Portfólio e provas práticas. Após 
a avaliação, as competências reconheci-
das são validadas e é atribuída formalmente 
a certificação correspondente.

O CENFIC integra a rede nacional de 
Centros Qualifica, que têm como missão 
principal promover a qualificação de adul-
tos, proporcionando-lhes oportunidades 
para elevar os seus níveis de educação 
e formação.

O Centro Qualifica tem como objetivo faci-
litar o acesso a percursos de qualificação, 
certificação e requalificação, contribuindo 

assim para o desenvolvimento das com-
petências dos adultos e para a sua inte-
gração efetiva no mercado de trabalho. 

Um dos processos promovidos pelo Cen-
tro Qualifica assenta na valorização das 
aprendizagens ao longo da vida, através 
de processos de reconhecimento e vali-
dação de competências (RVCC) escolares 
e profissionais.

ESCOLARES
PROCESSo RVCC ESCOLAR  Nível básico (b3)
PROCESSO RVCC ESCOLAR NÍVEL SECUNDÁRIO (NS)

PROFISSIONAIS
CANALIZADOR
TÉCNICO/A DE TOPOGRAFIA
Eletricista de instalações
TÉCNICO/A DE MEDIÇÕES E ORÇAMENTOS
tÉCNICO/A DE OBRA/CONDUTOR/A DE OBRA

RECONHECIMENTO DE 
COMPETÊNCIAS
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Os Projetos Locais Promotores de Qua-
lificações são iniciativas que visam res-
ponder às necessidades de formação e 
qualificação específicas dos públicos mais 
desfavorecidos, de determinado território 
ou comunidade, alinhadas com as parti-
cularidades económicas e sociais locais. 

Estes projetos surgem da colaboração 
entre entidades públicas, privadas e for-
mativas, com o objetivo de promover e 
incrementar as competências básicas 
dos públicos mais desfavorecidos e com 
maior dificuldade no acesso à Formação 
e à Cultura, e por esta via incrementar os 
níveis de escolaridade e literacia (designa-
damente linguística e digital) das pessoas 
e apoiar o desenvolvimento local.

PROMOTORES 
QUALIFICAÇÕES

Os desenvolvimentos destas iniciativas 
formativas assumem conexão direta com 
os princípios e diretrizes europeias no 
domínio da promoção de competências 
especializadas como fonte de desenvol-
vimento estratégico integrado.

Para o efeito, a estruturação da mesma 
deriva de um conhecimento aprofundado 
das especificidades, exigências e carências 
do domínio local previamente identificadas.

projetos LOCAIS
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O primeiro passo é a identificação das carên-
cias e oportunidades de qualificação numa 
região. Esse diagnóstico envolve análises 
locais, identificação de carências formativas 
adaptadas a contextos específicos.

Com intuito da sua concretização assume 
expressão relevante uma estratégia de 
divulgação local, nomeadamente com 
recursos a diversas sessões de divulgação 
de oferta formativa sempre em articulação 
com órgãos e estruturas governamentais 
e não governamentais locais. 

diagnóstico das
Necessidades Locais

Nesta área de atuação, o CENFIC, viu a 
sua candidatura aos Projetos Locais Pro-
motores de Qualificações aprovada em 
outubro de 2023 tendo iniciado as suas 
atividades a 01/02/2024.
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parcerias 
locais

os Parceiros
do CENFIC

da oferta
formativa

FINANCIAMENTO
E APOIOS

mONITORIZAÇÃO
E AVALIAÇÃO

01

04

02

03 05

Os projetos são implementados com a 
colaboração de entidades locais, como 
autarquias, associações empresariais, ins-
tituições de ensino e formação, e empre-
sas. Estas parcerias garantem que os 
cursos e programas sejam ajustados às 
exigências locais.

O CENFIC promoveu um conjunto de con-
tatos com Entidades Locais tendo esta-
belecido parcerias com a, Câmara Muni-
cipal de Loures, Junta de Freguesia de 
Loures, CPR - Centro Português para os 
Refugiados e Agir XXI – Associação para 
a Inclusão Social. 

Com base no diagnóstico, são desenvol-
vidos cursos e programas de formação, 
seja para requalificar trabalhadores em 
áreas de declínio ou para capacitar pes-
soas em novos setores de crescimento. 

Nota para o facto desta oferta formativa 
assumir relação direta com incremento 
estratégico de “skills”, focados na pro-
jeção de recursos endógenos de cada 
enquadramento local, potenciando em 

Estes projetos são financiados pelo PRR e 
também envolvem recursos locais, como 
infraestruturas e técnicos, para garantir 
uma execução eficaz.

Durante e após a implementação, os pro-
jetos são monitorizados e avaliados para 
garantir que os objetivos de qualificação 
estão a ser atingidos e que o impacto nos 
territórios e na comunidade e  no mercado 
de trabalho local é positivo.

simultâneo a externalização de ativida-
des complementares e estimuladoras de 
postos de trabalho diretos e indiretos cor-
relacionados com cada projeto.

Identificar a Formação e as atividades já 
realizadas: No decorrer do projeto até à 
data, foram já realizados dois cursos de 
Português Língua de Acolhimento (A1 e 
A2) e diversos processos de reconheci-
mento de validação de certificação de 
competências RVCC B1+B2. Foram ainda 
realizadas visitas de estudo (Lisboa Story 
Centre  e Jardim Calouste Gulbenkian) 
no âmbito de atividades em literacia e 
domínio artístico. 
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impacto
A ANQEP, como gestora do projeto, tem 
cooperado ativamente no apoio aos pro-
jetos locais através de realização de reu-
niões de esclarecimento trimestrais, bem 
como disponibilidade de esclarecimento 
de dúvidas no âmbito de execução física 
e financeira através de contatos tele-
fónicos e emails.

Estes projetos são essenciais para o 
desenvolvimento equilibrado das regiões, 
ao promoverem o incremento das qualifi-
cações dos indivíduos, em particular dos 
públicos mais desfavorecidos, por esta via 
a sua empregabilidade e integração social 
e potenciação da expressão mediática de 
“stakeholders” com reflexos num cresci-
mento integrado e diferenciado pela via 
da qualificação e formação especializada.

Ao ajustar a oferta formativa às exigências 
locais, aumentam as oportunidades de 
inserção no mercado de trabalho e fortale-
cem a competitividade das empresas locais.

Em resumo, os Projetos Locais Promoto-
res de Qualificações atuam como ferra-
mentas estratégicas para o crescimento 
do país, capacitando os indivíduos com 
as competências necessárias para sus-
tentar o desenvolvimento económico 
e social dos territórios abrangidos com 
foco no caminho indispensável, desejável 
e auspicioso da modernização do tecido 
industrial e produtivo regional e local.

Através de atividades/formação focada 
nas realidades locais, os PLPQ promovem 
o desenvolvimento sustentável, combatem 
o desemprego e contribuem para a coesão 
social, ajudando a reduzir as assimetrias 
entre regiões e a preparar Portugal para os 
desafios de uma sociedade cada vez mais 
exigente e de um mercado de trabalho 
cada vez mais globalizado e tecnológico.
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FORMAÇÃO
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De acordo com a legislação em vigor à data da formação, o CENFIC proporciona designadamente: Forma-
ção gratuita; Possibilidade de atribuição de bolsa de formação; Subsídio de refeição em espécie (almoço) 
e Reembolso de despesas de transporte.

Técnico/a de Instalações Elétricas

CURSOS DISPONÍVEIS

Jovens com idade até aos 29 anos (inclu-
sive) com o 9.º ano de escolaridade ou 
superior, sem conclusão do 12.º ano. 

cursos 
de aprendizagem

QUEM PODE FREQUENTAR

Os cursos de aprendizagem permitem 
obter uma certificação escolar e profis-
sional, privilegiando a inserção no mer-
cado de trabalho, potenciada por uma 
forte componente de formação realizada 
em contexto de empresa, e o prossegui-
mento de estudos de nível superior.

Nível 4 do Quadro Nacional de Qualifica-
ções e 12º de escolaridade.
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Estes cursos contam com financiamento integral, estando prevista a atribuição de apoios sociais aos 
Formandos/as, de acordo com a legislação em vigor à data da formação.

Técnico/a Especialista em Condução de Obra

CURSOS DISPONÍVEIS

Nível 5 do Quadro Nacional de Quali-
ficações e Diploma de Especialização 
Tecnológica (DET).
Os indivíduos que não tenham o 12.º ano 
no momento da entrada no curso, frequen-
tam um plano de formação adicional que 
lhes confere o reconhecimento do nível 
secundário de educação.

Os cursos de especialização tecnológica 
(CET) permitem obter uma formação de 
nível pós-secundário não superior e visam 
responder às necessidades do mercado de 
trabalho, ao nível de quadros intermédios.

Jovens ou adultos que tenham uma das 
seguintes habilitações:

• Ensino secundário;

• 10.º e 11.º anos completos e inscrição 
no 12.º ano; Diploma de Especializa-
ção Tecnológica ou de um grau de 
ensino superior que pretendam a sua 
requalificação profissional;

• Os indivíduos com idade igual ou supe-
rior a 23 anos, aos quais, com base 
na experiência, sejam reconhecidas 
competências, podem candidatar-se à 
frequência de um curso num estabele-
cimento de ensino superior.

QUEM PODE FREQUENTAR

cursos de
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De acordo com a legislação em vigor à data da formação, o CENFIC proporciona designadamente:  Formação 
gratuita; Possibilidade de atribuição de bolsa de formação; Subsídio de refeição em espécie (almoço) e Reembolso 
de despesas de transporte.

Os cursos de educação e formação para 
adultos (Cursos EFA) permitem elevar os 
níveis de habilitação escolar e profissional 
da população portuguesa adulta e, por 
esta via, melhorar as suas condições de 
empregabilidade.

Canalizador/a  |  Eletricista de Instalações   
Condutor/a / Manobrador/a de Equipamento de Movimentação de Terras

Técnico/a de Instalações Elétricas  |  Técnico/a de Medições e Orçamentos

Técnico/a de Obra/Condutor/a de Obra

CURSOS DISPONÍVEIS

Os cursos EFA possuem diferentes tipo-
logias em função das habilitações escola-
res dos candidatos. Assim, a certificação 
resulta do percurso de formação frequen-
tado, podendo corresponder aos seguintes 
níveis: 4.º, 6.º, 9.º ou 12.º anos de escola-
ridade e respetivo nível de qualificação do 
Quadro Nacional de Qualificações (2 e 4).

QUEM PODE FREQUENTAR
Adultos que estejam nas seguintes 

condições: 

• Idade igual ou superior a 18 anos;

• Escolaridade a determinar em fun-
ção do nível de qualificação da 
saída profissional.

cursos de EDUCAÇÃO 
E FORMAÇÃO DE ADULTOS 
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Estes cursos contam com financiamento integral, estando prevista a atribuição de apoios sociais aos 
Formandos/as, de acordo com a legislação em vigor à data da formação.

A Formação Modular Certificada, organi-
zada em unidades de formação de curta 
duração, permite atualizar e aperfeiçoar 
os conhecimentos dos Formandos/as, bem 
como elevar o seu nível profissional.

QUEM PODE FREQUENTAR
Adultos com idade igual ou superior a 18 
anos, empregados ou desempregados que 
queiram melhorar as suas competências 
em domínios de âmbito geral ou especí-
fico de uma profissão.

Certificação da formação modular certifi-
cada é conferida a um adulto:

• Após a conclusão, com aproveita-
mento, de um curso de formação no 
âmbito desta modalidade, sendo-lhe 
emitido um certificado de qualifica-
ções que discrimina todas as unida-
des de formação de curta duração, 
concluídas com aproveitamento; 

• As formações modulares certificadas 
são capitalizáveis para a obtenção de 
uma, ou mais do que uma, qualificação 
do Quadro Nacional de Qualificações 
(QNQ) que integre o Catálogo Nacional 
de Qualificações (CNQ). 

Podem ainda ser capitalizáveis para um, ou 
mais do que um, percurso de curta e média 
duração constantes no CNQ.
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áREAS DE 
ESPECIALIZAÇÃOCanalizações

Canalizador/a

Eletricidade e Energia

outros ciclos de Energia

Eletricista de Instalações
Técnico/a de Instalações Elétricas

Técnico/a de Obra/ Condutor/a de Obra (Castelo Branco)
Técnico/a Especialista em Condução de Obra (Faro) 

Técnico/a Instalador/a de Sistemas Solares Fotovoltaicos (Tortosendo)

Condutor/a / Manobrador/a de Equipamentos de Elevação

Empilhadores e Plataformas Elevatórias

Competências Digitais
Qualificação para a Internacionalização
Português – Língua de Acolhimento
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Canalizações

UNIDADES DE FORMAÇÃO

Canalizador/a

Efetuar a montagem, a conservação e a reparação de redes, 
dispositivos e equipamentos de águas e esgotos, de aqueci-
mento central e de ar comprimido, de acordo com a regulamen-
tação existente e as medidas de segurança e saúde no trabalho.

Noções de hidráulica - simbologia, 
normalização e aspetos de saúde pública

Instalação de tubagens e acessórios 
metálicos para redes de água potável e 
de combate a incêndios

Instalação de tubagens e acessórios 
termoplásticos para drenagem 
em edifícios

Eficiência hídrica em edifícios

Instalação de tubagens metálicas e 
acessórios para redes de drenagem

Instalação e montagem de dispositivos 
e aparelhos hidráulicos e sanitários 
(plásticos, metálicos e cerâmicos)

Instalação de sistemas não 
convencionais para drenagem 
em edifícios

Instalação de redes interiores de água 
quente e fria, drenagem doméstica 
e pluvial

Instalação de tubagens em polietileno 
reticulado (PEX) e acessórios em redes 
de água quente e fria

Instalação de tubagens de polipropileno 
random (PP-R) e acessórios em redes 
de água quente e fria

Instalação de acessórios em redes de 
água quente e fria

Instalação de tubagens de multicamada 
e acessórios em redes de água quente 
e fria

Instalação de tubagem termoplástica 
enterrada e acessórios para água
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ELETRICIDADE E ENERGIA

UNIDADES DE FORMAÇÃO

Eletricista de Instalações

Executar instalações elétricas de edificações, bem como efetuar o 
controlo, a colocação em serviço e a manutenção dos dispositivos 
dos aparelhos elétricos, eletrónicos e de dómotica, de acordo com 
as normas de higiene e segurança e ambiente e os regulamentos 
em vigor.

Instalações elétricas - a cabo

Instalações elétricas - a tubo

Instalações elétricas - à vista 
e embebidas

Instalações elétricas 
- a calha técnica

Mecanotecnia 
- trabalhos em aço macio

Automatismos - circuitos 
de comando e controle

Segurança elétrica

Técnicas e métodos de medida

Corrente alternada monofásica 
e trifásicaPara-raios - instalação

Máquinas elétricas estáticas 
- transformadores

Instalações 
- aparelhos de aquecimento

Instalações elétricas 
- coluna montante e entrada

s
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Organizar, orientar e executar, a instalação, manutenção e reparação de instala-
ções elétricas de utilização de baixa e média tensão, instalações de telecomunica-
ções em edifícios, de comando, sinalização e proteção, industriais e de distribuição 
de energia elétrica, de acordo com as normas de higiene, segurança e proteção 
do ambiente e os regulamentos específicos em vigor.

ELETRICIDADE E ENERGIA Técnico/a de Instalações Elétricas

UNIDADES DE FORMAÇÃO
Gestão da manutenção - introdução

Sistemas trifásicos

Sistemas e técnicas de medida

Transformadores

Corrente contínua

Análise de circuitos 
em corrente contínua

Instalações elétricas 
- generalidades

Magnetismo e eletromagnetismo

Transístor bipolar

Circuitos sequenciais - assíncronos

Programação - algoritmia

Circuitos de proteção

Circuitos lógicos

Eletrónica de potência - dispositivos

Circuitos combinatórios

Tecnologia dos materiais elétricos

Semicondutores

Corrente alternada

Tecnologia e montagem de circuitos 
eletrónicos

Instalações elétricas 
residenciais individuais - projeto

Automatismos eletromecânicos 
- contactores

Instalações elétricas residenciais 
individuais - implementação 
de um projeto a cabo

Instalações elétricas coletivas e 
recebendo público - projeto

Noções de higiene e segurança no 
trabalho - eletricidade 
e eletrónica

s
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Programar, organizar e executar a instalação, a manutenção e a reparação 
de sistemas solares fotovoltaicos, de acordo com as normas, os regula-
mentos de segurança e as regras de boas práticas aplicáveis.

outros ciclos de Energia
Técnico/a Instalador/a de Sistemas Solares Fotovoltaicos

UNIDADES DE FORMAÇÃO
Ambiente, Segurança, Higiene 
e Saúde no Trabalho 
- conceitos básicos

Energia solar

Sistemas solares fotovoltaicos

Módulos solares fotovoltaicos

Projeto de sistema solar fotovoltaico 
- seleção e dimensionamento

Projeto de sistema solar fotovoltaico 
- construção

Projeto de sistema solar fotovoltaico 
- instalação

Eletricidade geral

Projeto de sistema solar 
fotovoltaico - construção

Módulos solares fotovoltaicos

Energia solar

Projeto de sistema solar 
fotovoltaico - seleção 
e dimensionamento

Sistemas solares fotovoltaicos

Projeto de sistema solar 
fotovoltaico - instalação

Ciclo de Solar Fotovoltaico

Tortosendo
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O/A Técnico/a de Obra/ Condutor/a de Obra é o/a profissional que no domínio das 
técnicas e procedimentos, bem como das normas de segurança e higiene, procede à 
análise do projeto, do caderno de encargos, do plano de trabalhos de uma obra, e cola-
bora na determinação da sequência das diversas fases de construção, assim como na 
sua orçamentação. Orienta a execução dos trabalhos com o inerente controlo de custos.

Técnico/a de Obra/ Condutor/a de Obra

UNIDADES DE FORMAÇÃO
Introdução ao CAD - Construção Civil

CAD - Projeto de Construção Civil

Medições - iniciação

Medições - Estaleiros, Movimentação 
de Terras, Fundações, Estruturas

Resistência de Materiais

Orçamentos 
- Aplicações Informáticas

Medições - Estruturas, Instalações 
Especiais, Revestimentos

Castelo Branco

Betão Armado e Pré-Esforçado

Processos Construtivos

Controlo de Qualidade
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Técnico/a Especialista em Condução de Obra

Faro

Planear e coordenar obras em estaleiro, de forma a assegurar a qualidade dos 
materiais, dos processos produtivos e da organização, programar a realização 
de obras em estaleiro, elaborar cadernos de encargos e planos de trabalhos 
e coordenar o trabalho das equipas afetas à sua área de intervenção, visando 
garantir o cumprimento do plano de produção.

UNIDADES DE FORMAÇÃO
Gestão técnica de obras 
- empreitadas

Gestão técnica de obras 
- estaleiros

Gestão técnica de obras - 
análise de custos e auditoria

Gestão técnica de obras 
- controlo técnico de execução

Planeamento de obra

Fiscalização e controlo 
de qualidade

Legislação de empreitadas e 
cadernos de encargos

Outras ações
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Conduzir e manobrar diferentes tipos de equipamentos industriais destinados 
à elevação, transporte e colocação de diversos materiais ou equipamentos.

Condutor/a / Manobrador/a de Equipamentos de Elevação

UNIDADES DE FORMAÇÃO

Equipamentos de elevação 
- manutenção

Proteção ambiental - introdução

Desenho técnico aplicado à 
construção civil – fundamentos

Mecânica e eletricidade
– equipamento de elevação

Movimentação mecânica de cargas – 
equipamento de elevação

Verificação, operação e circulação com 
equipamentos de elevação

Movimentação, manobra 
e operação de gruas automóveis
até 130 toneladas

Manobras e parqueamento - regras 
para equipamentos de elevação

Movimentação, manobra e 
operação de gruas automontantes

Equipamentos de elevação 
- verificação e ensaio

Movimentação, manobra e 
operação de gruas torre

Movimentação, manobra 
e operação de gruas hidráulicas 
montadas sobre camião

Infraestruturas e edificações
– equipamentos de elevação

Segurança e saúde no trabalho
- equipamentos de elevação

Movimentação, manobra 
e operação de empilhadores 
telescópicos multifunções

Movimentação, manobra e 
operação de empilhadores frontais

Segurança e saúde no trabalho na 
construção civil

Movimentação, manobra e 
operação de empilhadores frontais

Empilhadores 

e Plataformas Elevatórias
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Competências Digitais

Pesquisar, analisar e organizar 
conteúdos digitais

Comunicar e interagir através 
de tecnologias digitais

Proteger dispositivos e dados pessoais 
e identificar riscos para a saúde 
e meio ambiente

Criar e editar conteúdos digitais

PROFICIÊNCIA DIGITAL 
NÍVEL BÁSICO

PROFICIÊNCIA DIGITAL 
NÍVEL AVANÇADO

PROFICIÊNCIA DIGITAL 
NÍVEL INTERMÉDIO

Comunicar e colaborar através de 
tecnologias digitais

Comunicar, partilhar e colaborar 
através de tecnologias digitais

Analisar, organizar e recuperar 
conteúdos digitais

Filtrar, analisar e recuperar 
conteúdos digitais

Resolver problemas técnicos 
em ambientes digitais

Proteger dispositivos, dados 
pessoais, saúde e meio ambiente

Promover a privacidade e 
a segurança em ambientes digitais

Criar e editar conteúdos digitais em 
diferentes formatos

Criar e integrar conteúdos digitais 
em diferentes formatos
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Qualificação para a Internacionalização

INTERNACIONALIZAÇÃO
FUNDAMENTOS

MERCADO INTERNACIONAL
E OS MEIOS DIGITAIS

PROSPEÇÃO, CAPTAÇÃO 
E FIDELIZAÇÃO DE CLIENTES

Gestão e comunicação intercultural

CRM analytics

Comércio Internacional 
- enquadramento

Ciência de dados no comércio 
internacional

E-commerce internacional

Economia Internacional

Desenvolvimento de planos de 
marketing digital

Monitorização e avaliação de planos 
de marketing

Tecnologias de informação 
e comunicação

Marketing digital

Cooperação, parcerias e redes

Direito Internacional

Gestão da presença empresarial nas 
redes sociais

Avaliação, seleção de mercados 
e clientes internacionais

Práticas de comércio internacional

Gestão e comunicação intercultural

Negociação e gestão de vendas 
em contexto internacional
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Português – Língua de Acolhimento

Eu e a minha rotina diária

Hábitos alimentares, cultura e lazer

O corpo humano, saúde e serviços

UTILIZADOR ELEMENTAR
NÍVEL A1

UTILIZADOR ELEMENTAR
NÍVEL A2

O meu passado e o meu presente

Eu e o mundo do trabalho

Comunicação e vida em sociedade
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SEMINÁRIOS
A participação regular em seminários temáticos é fundamental para o desenvolvi-
mento dos recursos humanos das empresas, pois proporciona atualização constante 
sobre tendências e melhores práticas no mercado de trabalho. Estes eventos con-
figuram oportunidades valiosas de aprendizagem, promovendo o desenvolvimento 
profissional e a expansão do conhecimento em áreas específicas. Além disso, a 
interação com especialistas e colegas potencia e fortalece as redes profissionais, 
contribuindo para um ambiente de trabalho mais inovador e adaptável.

TEMAS
As “soft skills” como aceleradoras da produtividade dos trabalhadores 
e potenciadoras de resultados para as organizações

BIM com Autodesk nos processos de projeto “As-built”

Industrialização e pré-fabricação na construção

IA na construção civil: aplicações e perspetivas para o setor

Mesa redonda: Tendênciais e perspetivas para o setor 
da construção civil em 2025

Planos de Prevenção e Gestão de Resíduos de Construção 
e Demolição

Boas práticas: Materiais de construção inovadores

Medidas de apoio à contratação e estágios na região do Algarve

Impactos da gestão circular da água em edifícios

O papel dos Bairros de energia positiva na descarbonização 
das Cidades

Prevenção dos acidentes de trabalho na construção civil
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Porque as Empresas apostam cada vez 
mais numa política integrada de Qualifi-
cação de Recursos Humanos, o CENFIC 
oferece um conjunto diversificado de 
produtos formativos e a capacidade de 
prestar Serviços de Consultoria e de For-
mação efetuando:

• Diagnóstico de Necessidades  
de Formação;

• Definição de Planos de Atividade 
consonantes com os objetivos 
empresariais;

• Desenvolvimento de Ações apli-
cando dispositivos de Formação 
adaptados às diferentes realidades e 
concebendo itinerários formativos de 
acordo com as necessidades especí-
ficas de cada Empresa.

Considerando a importância que a cer-
tificação de competências tem vindo a 
adquirir, o CENFIC desenvolve processos 
de RVCC - Reconhecimento, Validação 
e Certificação de Competências, Esco-
lar, Profissional e de Dupla Certificação 
(escolar e profissional) nas Empresas 
que queiram valorizar os seus recursos 
humanos, proporcionando-lhes o acesso 
a níveis mais elevados de qualificação 
escolar e/ou profissional.

O CENFIC propõe às Empresas um vasto 
conjunto de ações de Formação Modular, 
integradas no Catálogo Nacional de Quali-
ficações, com a vantagem de permitir aos 
colaboradores a obtenção de Certificados 
de Qualificações.

APOIO ÀS
EMPRESASCONSULTORIA 

E FORMAÇÃO

CERTIFICAÇÃO 
DE COMPETÊNCIAS

FORMAÇÃO 
À MEDIDA

FORMAÇÃO MODULAR 
CERTIFICADA

A Formação Modular, estruturada em 
UFCD – Unidades de Formação de Curta 
Duração - destina-se a adultos com idade 
igual ou superior a 18 anos.

O CENFIC desenvolve cursos de Forma-
ção à Medida, concebendo programas de 
formação de acordo com as necessida-
des e objetivos das Empresas.
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Os cursos de Educação e Formação de 
Adultos, bem como as ações de forma-
ção inseridas no Sistema de Aprendi-
zagem e nos Cursos de Especialização 
Tecnológica que o CENFIC desenvolve, 
integram uma componente de Formação 
Prática em Contexto de Trabalho /Estágio. 
A promoção de estágios pode configu-
rar para as Empresas a oportunidade de 
conhecer novos profissionais e constitui 
uma oportunidade para os Formandos/as 
contactarem com o mercado de trabalho 
e fazerem valer as competências que 
adquiriram. Durante o período de está-
gio compete ao CENFIC assegurar aos 
Formandos/as o pagamento dos apoios 
de caráter social, bem como o seguro de 
acidentes pessoais, de acordo com a legis-
lação em vigor. O CENFIC integra na sua 
estrutura, um Gabinete de Empregabilidade 
que presta apoio a Formandos/as, ex-For-
mandos/as e Empresas neste processo.

EMPREGABILIDADE

APOIO ÀS
EMPRESAS
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